
                                                  Справка по итогам анкетирования 

               « Удовлетворенность родителей организацией горячего питания в школе» 

 В МБОУ «Школа №22» г.о. Самара обучается 775 учащихся, охвачено горячим питанием 84, 5%  

обучающихся. Организатором питания в столовой является ООО «Кировский комбинат 

школьного питания». 

 Родителям было предложено ответить на следующие вопросы: 

1) Удовлетворены ли Вы качеством питания? 

2) Удовлетворены ли Вы меню, по которому организовано питание на 95,46 рублей 

(завтраки)? 

3) Удовлетворены ли Вы меню, по которому организовано питание на 133,65 рублей (обеды)? 

4) Где находится информация об услугах по организации питания детей? 

5) Удовлетворены ли Вы санитарным состоянием столовой? 

6) Оцените, пожалуйста, качество питания в школе(В столовой)? 

7) Ваши предложения по улучшению организации горячего питания в школьной столовой.  

                                 В анкетировании приняло 429 родителей учащихся.  

По-первому вопросу 78% родителей ответили, что их в целом удовлетворяет качество питания 

в школьной столовой, у 15% родителей есть отдельные замечания и 7% не удовлетворены 

качеством питания. 

По-второму вопросу 62% родителей считают, что в школе хорошо организовано питание, но 

хотели бы обозначить некоторые замечания( в частности- редко дают блюда из мяса)  8% не 

удовлетворены питанием (не разнообразное меню) 

По-третьему вопросу родители высказали свое мнение о питании за родительские средства: 78 

%- довольны тем, как организованы платные завтраки и обеды, 20 % удовлетворены, но есть 

отдельные замечания, 2% не удовлетворены. 

15 % отвечающих родителей не знают, что можно узнать информацию о питании, 33% узнают 

об организации питания на стендах, 52 % отслеживают всю информацию на сайте школы. 

При ответе на вопрос о санитарном состоянии школьной столовой были получены следующие 

ответы: 56% ответили, что удовлетворены санитарным состоянием столовой. В столовой 

соблюдаются правила гигиены ( посуда моется согласно нормам САНПИНА). 24% 

удовлетворены частично, 20 % затрудняются ответить, т.к. не были в школьной столовой. 

По-шестому вопросу родители ответили, что удовлетворены качеством приготовления пищи. 

46% оценили работу пищеблока на отлично, 42%- хорошо , 10% удовлетворительно, 2 % 

поставили отметку неудовлетворительно. В основном это родители 5-6 классов. 

Основные замечания: это остывшие блюда на столах 25%, не разнообразное меню, мало 

салатов на выбор в меню обеда. Еще мало фруктов, добавлять свежие овощи по сезону и 

компоты из свежих фруктов и ягод. 

Выводы и предложения:  

1)Продолжить сотрудничество администрации школы с работниками столовой. 

2)Выявлять и устранять негативное отношение некоторых учащихся к столовой. 

                                        Зам. директора по питанию         Л.П.Кожухова 


